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Evento: Rendicion de cuentas 2023 dirigido a la ciudadania en cumplimiento de la
norma establecida por el Consejo de Participacidon Ciudadana y Control Social

I. Antecedentes

De acuerdo con el articulo 90 de la Ley Organica de Participacidon Ciudadana - LOPC, estan
obligados a rendir cuentas: “Las autoridades del Estado, electas o de libre remocién,
representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que
manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios de
comunicacion social, a través de sus representantes legales,...”.

La Defensoria Publica del Ecuador, planifica el evento de rendicién de cuentas del afio 2023
de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social (CPCCS), con el objetivo de dar a conocer a la ciudadania el trabajo que ha
desarrollado entorno a la misidn institucional.

Il.  Objetivo

Fortalecer la gestion institucional con la presentacién del informe de labores 2023, por parte
del Defensor Publico General (e), que le permita transparentar los procesos institucionales.

lll.  Publico Objetivo

Rendicion de Cuentas
2023
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IV. Canales de comunicacion

Contenido
Redes sociales
Pagina Web Difusion de contenido de acuerdo a la planificacién
Email institucional

V. Recursos y Talento Humano

e Recursos

Equipo tecnoldgico del area de comunicacién para
la elaboracion de piezas comunicacionales.
Soporte tecnolégico de apoyo para uso correcto de
herramientas telematicas.

Tecnolégicos

Institucionales Redes sociales, Pagina web, WhatsApp.

e Talento humano: Direccion de Comunicacion Social

Disefio de artes

Disefio de productos audiovisuales y recursos para el evento
Difusidn en redes sociales

Relaciones publicas (envio del boletin de prensa)

Redaccién de boletin de prensa

Memoria fotografica

VI. Difusion

e Redes Sociales

Twitter

@ Defensoria Publica del Ecu: & @DefPublicz - 20 mar.

Hoy, se llevé a cabo el evento de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania, a
cargo del Defensor Publico General, @AngelTorresDPG, quien presentd un
informe detallado sobre la gestién realizada en nuestra institucién durante
el afio 2023.

El evento contd con la presencia de...
Mostrar mas
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@ Defensoria Publica del Ecu: & @DefPublicz - 20 mar.
@ #RendicionDeCuentas2023 il

Para finalizar, el Defensor Piblico General @AngelTorresDPG, respondié a
las preguntas ciudadanas g8 *, tanto de quienes asistieron de manera
presencial como virtual.

Las inquietudes estaban relacionadas a puntos de atencién a nivel
nacional,...
Mostrar mas

@ Defensoria Publica del Ecu: & @DefPublicz - 20 mar.
@ #RendiciénDeCuentas2023 i

Nuestra maxima autoridad, @AngelTorresDPG, destacé las cifras de
atencion logradas en el afio 2023:

453.309 atenciones ciudadanas a nivel nacional wis:

107133 atenciones a través de la Red Complementaria de la Defensa
Juridica Publica.

Mostrar mas

Click the button to save this photo

@ Def ia Publica del jor & @DefPublicaEC - 20 mar.
. #RendicionDeCuentas2023 gl

Ademés, sefiald el fortalecimiento de la cobertura nacional mediante la
ampliacién a 196 puntos de atencién jy, la disponibilidad de 83
consultorios juridicos s gratuitos y la implementacién del servicio virtual
-..

Uno de los puntos importantes de...
Mostrar més

@ Defensoria Piblica del Ecu: €& @DefPublicz - 20 mar.
. #RendiciénDeCuentas2023 g

Durante su intervencién, nuestra méaxima autoridad, @AngelTorresDPG,
sefald que los logros alcanzados en el 2023, se deben a una
reorganizacién administrativa 6ptima, la consolidacién institucional y la
prestacién de un servicio de calidad. g i 122...

Mostrar mas
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Facebook

Defensoria Publica del Ecuador transmitio en vivo.
© - 20 de marzo a las 9:17am - @

Rendicién de Cuentas 2023 - Dr. Angel Torres Machuca, Defensor Publico General del Estado
(e)

RENDICION

DE u Defensoria Pblica
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Defensoria Publica del Ecuador
20 de marzo alas 13:55 - Q@

@ #RendicionDeCuentas2023

Hoy, se llevé a cabo el evento de Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania, a cargo del Defensor Publico General, Angel Torres
Machuca, quien presenté un informe detallado sobre la gestion
realizada en nuestra institucién durante el afio 2023.

El evento contd con la presencia de autoridades de Estado,
representantes de organizaciones de la sociedad civil, estudiantes
universitarios y la ciudadania en general.... Ver mas
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Defensoria Publica del Ecuador
20 de marzo a las 14:02 - Q@

@ #RendicionDeCuentas2023 |

Durante su intervencién, nuestra maxima autoridad, Angel Torres
Machuca, sefialé que los logros alcanzados en el 2023, se deben a
una reorganizacion administrativa 6ptima, la consolidacién
institucional y la prestacioén de un servicio de calidad. l 12

"Este éxito ha sido posible gracias al esfuerzo y dedicacion de
profesionales altamente calificados, lo que ha permitido a la
institucion brindar servicios legales gratuitos de manera eficiente y
opor... Ver mas

Defensoria Publica del Ecuador
20 de marzo alas 16:19 - @

@ #RendicionDeCuentas2023

Nuestra maxima autoridad, Angel Torres Machuca, destac las
cifras de atencion logradas en el afio 2023:

() 453.309 atenciones ciudadanas a nivel nacional w:
4 ... Ver mas
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Defensoria Publica del Ecuador
20 de marzo a las 16:40 - Q

@ #RendicionDeCuentas2023 y

Para finalizar, el Defensor Publico General Angel Torres Machuca,
respondié a las preguntas ciudadanas _& -, tanto de quienes
asistieron de manera presencial como virtual.

Las inquietudes estaban relacionadas a puntos de atencion a nivel
nacional, atencion a victimas, proyecto “Ruta de los Derechos’,
entre otros temas.

Ad... Ver mas

© Sl

General,

g
el afio 2023.

a i i

Estado, representantes de organizaciones de la sociedad
civil, estudiantes universitarios y la ciudadania en
general

#GestionEficiente
#SeguimosCreciendor/

o defpublicaec @ #RendicionDeCuentas2023 ul

Durante su intervencion, nuestra méxima autoridad,

2023, se deben a una reorganizacién administrativa
6ptima, la consolidacidn institucional y la prestacidn de
un servicio de calidad. it

“Este éxito ha sido posible gracias al esfuerzoy

gratuitos de manera eficiente y oportuna, con un
enfoque técnicoy humano.” destacé. ¥ R

#GestionEficiente
#SeguimosCreciendo s/
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defpublicaec @ #RendiciénDeCuentas2023 Wl

Nuestra méxima autoridad, Gangeltorresdpg , destacs
las cifras de atencion logradas en el afo 2023

453,309 atenciones cludadanas a nivel nacional s

107.133 atenciones a través de la Red Complementaria
de la Defenda Juridica Publica.

@ 25048

2.377 atenciones ciudades a través de la “Ruta de los
Derechos”.

Més de 1.000 atenciones a nuestros compatriotas en
el exterior a través del servicio “Justicia Lejos de Casa”.
[l

Ademss, subrayd el fortalecimiento de la cobertura
nacional mediante la ampliacién a 196 puntos de atencién
.1 disponibilidad de 83 consultorios juridicos
gratuitos y la implementacion del servicio virtual M.

informe por parte de nuestra maxima autoridad,

con una ejecucion presupuestaria del 99,59% il
#GestionEficiente

#SeguimosCreciendor/

defpublicaec @ #RendicionDeCuentas2023 il

Para finalizar, el Defensor Publico General

122, tanto de quienes asistieron de manera presencial
como virtual.

Las inquietudes estaban relacionadas  puntos de
atenci6n a nivel nacional, atencién a victimas, proyecto
“Ruta de los Derechos”, entre otros temas.

Ademis d
trabajo, a fin de promover la participacién activa de la
ciudadania

#GestionEficiente
#SeguimosCreciendos/
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o WhatsApp
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VII.

¥ | Informacion institucional il

Rendicién de Cuentas 2023 - Dr. Angel Torres
Machuca, Defensor...

Rendicion de Cuentas 2023 - Dr. Angel Torres Mac...
fb.watch

Enlace de transmision por Facebook

https://fb.watch/qWGxI8-5Pg/?
mibextid=cr9u03

Buenos dias
Estimados compafieros
Les comparto el link de la transmisién

en vivo de la Rendicién de Cuentas de
nuestra maxima autoridad

iPor favor interactde! .5

Gracias por su apoyo q.s

Registro fotografico

%
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Defensoria Publica - Medios

20/3/2024

Estimados periodistas:
Es un placer saludarles cordialmente y compartir con
ustedes nuestro Boletin de Prensa N.°54.

DEFENSOR PUBLICO PRESENTO RENDICION DE
CUENTAS ANTE LA CIUDADANIA

Adjunto:
W Boletin de Prensa
W Fotografias

Les extendemos una invitacién cordial para mantenerse al
tanto de nuestras novedades a través de nuestros canales
oficiales:

« Twitter, e @D
- Pagina web: www.defensoria.gob.ec.

Si requieren informacién adicional o desean aclarar alguna
duda, no duden en comunicarse con nosotros a través de
nuestro PBX: (693-2) 3 815-270 - EXT 21128. 16:58
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BOLETIN DE PRENSA N° 54.pdf
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