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APORTES CIUDADANOS – RENDICIÓN DE 
CUENTAS ANTERIOR 

Medio de Verificación 
 

Link 
 

1. Implementar un canal digital de atención 
inmediata a víctimas, que permita brindar 
orientación y una defensa legal pública eficiente 
y en tiempo real. 

Informe del Compromiso Ciudadano 1 1. 2026.03.20 - DP-DPC-INF-2026-010 - Informe Compromiso Ciudadano 1 

2. Adecuar y equipar espacios físicos reservados 
en los puntos de atención de manera progresiva, 
para garantizar una atención segura, privada y 
digna a personas víctimas de violencia y 
vulneración de derechos. 

Informe del Compromiso Ciudadano 2 2. 2026.03.20 - DP-DPC-INF-2026-011 - Informe Compromiso Ciudadano 2 

3. Fortalecer el acceso a la ciudadanía mediante 
el despliegue de unidades móviles que brinden 
defensa legal pública en territorio, con énfasis en 
zonas rurales o de difícil acceso. 

Informe del Compromiso Ciudadano 3 3. 2026.03.20 - DP-DPC-INF-2026-012 - Informe Compromiso Ciudadano 3 

4. Avanzar en el desarrollo que permita visualizar 
en el sistema el estado del trámite. Informe del Compromiso Ciudadano 4 4. 2026.03.20 - DP-DPC-INF-2026-013 - Informe Compromiso Ciudadano 

 

https://www.defensoria.gob.ec/images/defensoria/pdfs/RDC/2025/1_2026_03_20_DP_DPC_INF_2026_010_Informe_Compromiso_Ciudadano_1.pdf
https://www.defensoria.gob.ec/images/defensoria/pdfs/RDC/2025/2_2026_03_20_DP_DPC_INF_2026_011_Informe_Compromis_Ciudadano_2.pdf
https://www.defensoria.gob.ec/images/defensoria/pdfs/RDC/2025/3_2026_03_20_DP_DPC_INF_2026_012_Informe_Compromiso_Ciudadano_3.pdf
https://www.defensoria.gob.ec/images/defensoria/pdfs/RDC/2025/4_2026_03_20_DP_DPC_INF_2026_013_Informe%20Compromiso%20Ciudadano_4.pdf

